
 Засгийн газрын Хэрэг эрхлэх газрын  
даргын 2023 оны 98 дугаар тушаалын 

6 дугаар хавсралт 

 
ЗОРЧИГЧ ТЭЭВРИЙН ҮЙЛЧИЛГЭЭ. БҮРТГЭЛИЙН САН  ХАРИУЦСАН МЭРГЭЖИЛТЭН  
Х.БААСАНСҮРЭНГИЙН 2024 ОНЫ ЭХНИЙ ХАГАС ЖИЛИЙН ГҮЙЦЭТГЭЛИЙН ТАЙЛАН  

  

 Нэг. Гүйцэтгэлийн зорилт, арга хэмжээний биелэлт 

Д/д 
Зорилтыг хэрэгжүүлэх 

арга хэмжээ 
Шалгуур 
үзүүлэлт 

Гүйцэтгэлийн түвшин 

Суурь түвшин Хүрэх түвшин Хүрсэн түвшин (биелэлт)  
Эхэлсэн, 
дууссан 
хугацаа 

Биелэлт 
-ийн 
хувь 

1 2 3 4 5 6 7 

НЭГ. НИЙСЛЭЛИЙН НУТАГ ДЭВСГЭРТ НИЙТИЙН ТЭЭВРИЙН ҮЙЛЧИЛГЭЭГ  ТӨЛӨВЛӨХ, ХЭРЭГЖИЛТИЙГ ЗОХИОН БАЙГУУЛАХ, ХЯНАХ. /11.1.2./ /ГАЗРЫН ДҮРЭМ 
4.1.2/ 

 
 
 

1. 
 
 
 

Арга хэмжээ №1.1. 
Такси үйлчилгээг 
хөгжүүлэх, хүрээлэн 
буй орчинд ээлтэй, 
хотын өнгө үзэмжийг 
нэмсэн, түргэн 
шуурхай, аюулгүй 
байдлыг хангасан 
үйлчилгээнд хүргэх, 
таксины тоог 
хүртээмжтэй болгох; 
 

Үйл 
ажиллагааны 

хэрэгжилт, 
хувь 

 

 

 

 

 

Таксийн 7 аж 
ахуйн нэгж, 
байгууллага 
өөрийн 
хөрөнгөөр 27 
таксигаар 
нөхөн хангалт 
хийсэн. 

Таксийн 
үйлчилгээний 
хэвийн байдал 
хангагдсан 
байна. 

 

Таксийн 5 байгууллага өөрийн хөрөнгөөр 66 таксигаар 
нөхөн хангалт хийснээс бүгд тээврийн хэрэгсэл нь 
шингэрүүлсэн хий буюу LPG   хөдөлгүүртэй тээврийн 
хэрэгсэл байна. 

Тус газрын бүртгэлийн санд:  
Таксийн үйлчилгээний 7 ААН шингэрүүлсэн хий буюу LPG-
гээр ажилладаг 251 тээврийн хэрэгсэл бүртгэлтэй байна.  
Нийтийн тээврийн газрын даргын 2022 оны “Хүсэлт гаргасан 
аж ахуйн нэгж, байгууллагын үйл ажиллагаанд дүгнэлт 
гаргах үүрэг бүхий ажлын хэсгийн бүрэлдэхүүн батлах 
тухай” А/63 дугаар тушаалаар батлагдсан ажлын хэсэгт 
ажиллаж  “Таксийн үйлчилгээ эрхлэн гүйцэтгэх гэрээ”-ний 
2.3, 5.2.3 дах заалтуудын дагуу гэрээгээ заасан хугацаанд 
нь дүгнүүлээгүй ЦББ ХХК, УБТТС ХХК-ийн гэрээг  2024 оны 
05 дугаар сарын 01-ний өдрөөр дуусгавар болгосон. Мөн 
таксийн дуудлагын үйчилгээ эрхлэдэг Юбикаб ХХК, Билэгт 
дөлгөөн ХХК-ийн гэрээг 2024 оны 05 дугаар 01-ны өдрөөр 
дуусгавар болгон 2024 оны шинэчилсэн гэрээг байгуулсан.    

2024.01.02-
2024.06.03 

100 

 
 

2. 
 
 
 
 

Арга хэмжээ №1.2.  
Нийтийн тээврийн 
үйлчилгээний аж ахуйн 
нэгж байгууллагуудад 
цаг үеийн 
шаардлагатай 
мэдээлэл хүргэж, 

Гэрээний 
үзүүлэлт 
хугацаандаа 
дүгнэгдсэн 
байна. 

 

 

Дараа сарын 
08-ны дотор 

Дараа сарын 
08-ны дотор 

Ажил гүйцэтгэх гэрээг /Нийтийн тээврийн үйлчилгээг 
гүйцэтгүүлэх/ дүгнэхэд шаардлагатай үндсэн, буухиа, 
таксийн тээврийн хэрэгслийн тоо болон жолоочийн тоо 
мэдээллийг сар бүр хугацаанд гаргаж өгсөн. 

2024.01.02-
2024.06.03 

100 



Д/д 
Зорилтыг хэрэгжүүлэх 

арга хэмжээ 
Шалгуур 
үзүүлэлт 

Гүйцэтгэлийн түвшин 

Суурь түвшин Хүрэх түвшин Хүрсэн түвшин (биелэлт)  
Эхэлсэн, 
дууссан 
хугацаа 

Биелэлт 
-ийн 
хувь 

1 2 3 4 5 6 7 

үүрэг, даалгавар өгч 
ажиллан, гэрээний 
биелэлтийг дүгнэхэд 
шаардлагатай 
холбогдох мэдээллийг 
гэрээний 
мэргэжилтэнд гаргаж 
өгнө. 

Үндсэн чиглэлийн 18, буухиа үйлчилгээний 3, таксийн 
үйлчилгээний 7 аж ахуйн нэгж, байгууллагуудын гэрээг 
дүгнэж, нэгдссэн мэдээллийг САХ, ТБСХэлтэст хүргүүлсэн.   

 
ХОЁР. ТӨРИЙН ҮЙЛЧИЛГЭЭНИЙ ЧАНАР, ХҮРТЭЭМЖИЙГ САЙЖРУУЛАХ ЗОРИЛТЫН ХҮРЭЭНД: 

 
 
 

3. 
 

 

Арга хэмжээ №2.1. 
Нийтийн тээврийн 
үйлчилгээнд 
байгууллагуудад 
ангилал тогтоолгох 
шаардлага хүргүүлж 
нийслэлийн хэмжээнд 
зохион байгуулах. 

 
Ангилал 

тогтоолгосон 
байгууллагын 

тоо 

2023 онд 14 аж 
ахуйн нэгж, 
байгууллага 

ангилал 
тогтоолгосон. 

 
Ангилал 

тогтоолгосон 
байгууллагын 

тоог 15 
болгоно. 

Нийтийн тээврийн үйлчилгээ эрхлэгч 18 аж ахуйн нэгж, 
байгууллагууд өөрийн засварын газрыг тохирлын үнэлгээнд 
хамруулан гэрчилгээ авсан 14 ААНБ байна.  Тохирлын 
үнэлгээ хийлгээгүй 4 ААНБ-дад шаардлага тавин ажиллаж 
байна. / Мяралзаа ХХК, Буурал мянган ХХК/, /Барилгын явц 
нь дуусаагүй Зорчигч тээвэр гурав ОНӨААТҮГ,  Үнэгтийн уул 
ХХК/ 

 
2024.01.02-
2024.06.03 

100 

4. 

Арга хэмжээ №2.2. 
Стандарт, шаардлага 
хангасан хүүхдийн 
болон ажилчдын 
автобус, бусад 
тээврийн хэрэгслийг 
бүртгэх, чиглэлийн 
тээврийн хэрэгслийн 
эгнээгээр зорчуулах, 
дугаарын 
хязгаарлалтаас 
чөлөөлөх, зөвшөөрөл 
олгох ажлыг цахим 
хэлбэрт шилжүүлэн 
зохион байгуулана. 

Цахимаар 
ирүүлсэн 
хүсэлтийг 

шийдвэрлэх 
хувь 

100 100 

2024 оны эхний хагас жилд Smartcar.mn сайтаар хүүхдийн 
автобустай холбоотой давхардсан тоогоор 11 хүсэлт 
ирүүлснээс 4 байгууллагын 6 тээврийн хэрэгсэлд 
зөвшөөрөл олгож, 5 хүсэлтийг татгалзсан.  Ажилчдын 
автобустай холбоотой давхардсан тоогоор 85 хүсэлт 
ирүүлснээс шинээр 13 тээврийн хэрэгсэлд зөвшөөрөл 
олгож, 39 тээврийн хэрэгслийн зөвшөөрлийг сунгаж, 25 
хүсэлтийг татгалзсан. 7 хүсэлтийг  Хяналт шалгалтын 
хэлтэст шилжүүлсэн.   
  

2024.01.02-
2024.06.03 

100 

 
 
 
 
 

Арга хэмжээ №2.3. 
Төрөөс иргэдэд 
үзүүлэх үйлчилгээний 
чанар, хүртээмжийг 
нэмэгдүүлж, 

Хувь 100 100 

“Гэр хорооллын тээврийн үйлчилгээг сайжруулах” төслийн 
хүрээнд нийтийн тээврийн үйлчилгээний "Өргөдөл гомдол, 
мэдээллийн нэгдсэн систем" хөгжүүлэх ажлыг гүйцэтгэгч 
Инфокон ХХК-иас Нийтийн тээврийн мэдээллийн нэгдсэн 
системийг танилцуулах, ашиглалтын талаарх зааварчилгаа 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 



Д/д 
Зорилтыг хэрэгжүүлэх 

арга хэмжээ 
Шалгуур 
үзүүлэлт 

Гүйцэтгэлийн түвшин 

Суурь түвшин Хүрэх түвшин Хүрсэн түвшин (биелэлт)  
Эхэлсэн, 
дууссан 
хугацаа 

Биелэлт 
-ийн 
хувь 

1 2 3 4 5 6 7 

 
5. 

үйлчилгээг 
цахимжуулах 
чиглэлээр үр дүнтэй 
арга хэмжээ авч, 
байгууллагын үйл 
ажиллагааны 
нээлттэй, ил тод 
байдлыг нэмэгдүүлж, 
хүнд суртлыг багасгах, 
авлига үүсэх эрсдэлийг 
бууруулна. 
 

өгөх 2 удаагийн  сургалтыг зохион байгуулах ажилд 
оролцсон. 
-Нийтийн тээврийн үйлчилгээ эрхлэгч аж ахуйн нэгж 
байгууллагын ажилнуудад зориулан 2024 оны 03 дугаар 
сарын 28-нд зохион байгуулсан сургалтад 30 аж ахуйн нэгж, 
байгууллагын нийт 48 хүн хамрагдахаас 28 аж ахуйн нэгж, 
байгууллагын 44 ажилтан хамрагдсан. 
-Тус байгууллагын мэргэжилтнүүдэд зориулан 2024 оны 04 
дүгээр сарын 02-нд зохион байгуулсан сургалтад нийт 35 
хүн хамрагдсан. 

 
100 

 
100 

6. 

Арга хэмжээ №2.4. 
Иргэдээс ирүүлсэн 
өргөдөл, гомдлыг 
шийдвэрлэхэд хууль, 
зүйн үндэслэлтэй нэг 
мөр эцэслэн 
шийдвэрлэх, хариуг 
албан ёсоор өгч 
хэвших, өргөдөл, 
гомдлын хугацаа, 
зөрчлийн үзүүлэлтийг 
бууруулах, 
шийдвэрлэлтийг 
сайжруулах чиглэлээр 
тусгайлсан арга 
хэмжээ авч, 
хэрэгжилтийг хангаж 
ажиллана. 

Өргөдөл 
гомдол 

шийдвэрлэлт
ийн хугацаа 

2 өргөдлийг 
дунджаар 2 

хоногт 
шийдвэрлэсэн. 

Өргөдөл 
гомдол 

шийдвэрлэсэн 
хугацаанд нь 
шийдвэрлэх  

Засгийн газрын 11-11 төвөөс ирсэн 2 өргөдөл гомдлын 
хариуг утсаар иргэнд хүргүүлж хугацаанд нь барагдуулж,  
ажилласан.  
 

100 100 

 
ГУРАВ. НИЙТИЙН ТЭЭВРИЙН ҮЙЛЧИЛГЭЭНИЙ ЧАНАР, СОЁЛЫГ САЙЖРУУЛАХ АЖЛЫГ ТАСРАЛТГҮЙ ЗОХИОН БАЙГУУЛАХ. 11.1.19. /Газрын дүрэм 4.1.2.4/ 

 
 

7. 
 
 

 

Арга хэмжээ №3.1. 
Нийтийн тээврийн 
автобусны парк 
шинэчлэлтийг хийж 
гүйцэтгэнэ.МУЗГҮАХ 
3.6.2.1, НЗДҮАХ-
6.3.14.2, НХТ-423, Зам 

Парк 
шинэчлэлт, 
нөхөн 
хангалт хийж, 
үйлчилгээнд 
нэвтрүүлсэн 
тээврийн 

 
366 

Их 
багтаамжийн 
565 автобусаар 
парк шинэчлэлт 
хийнэ. 

Нийслэлийн нийтийн тээврийн парк шинэчлэлтийн ажлын 
хүрээнд 2024 оны эхний хагас жилд төрийн өмчийн 3 
байгууллага 231, хувийн хэвшлийн 10 аж ахуйн нэгж, 
байгууллага 328, нийт 559  Yutong маркийн шинэ дизель 
евро-5 хөдөлгүүртэй их багтаамжийн автобусаар, төрийн 
өмчийн 1 байгууллага БНСУ-д үйлдвэрлэгдсэн County 

2024.01.02-
2024.06.03 

100 



Д/д 
Зорилтыг хэрэгжүүлэх 

арга хэмжээ 
Шалгуур 
үзүүлэлт 

Гүйцэтгэлийн түвшин 

Суурь түвшин Хүрэх түвшин Хүрсэн түвшин (биелэлт)  
Эхэлсэн, 
дууссан 
хугацаа 

Биелэлт 
-ийн 
хувь 

1 2 3 4 5 6 7 

тээврийн салбарт 
хамтран ажиллах 
санамж бичиг 2.1 

хэрэгслийн 
тоо 
 

маркийн шинэ дунд багтаамжийн 17 автобусаар  шинэчлэлт 
хийсэн.  
 Хувийн хэвшлийн 3 байгууллага их багтаамжийн дизель 
хөдөлгүүртэй 9 автобусаар нөхөн хангалт хийсэн.  
 

ДӨРӨВ. ХУУЛЬ ТОГТООМЖ, ДҮРЭМ ЖУРМЫН ХҮРЭЭНД ТЭЭВЭРЛЭЛТ ГҮЙЦЭТГЭХ АЖ АХУЙН НЭГЖ, БАЙГУУЛЛАГЫГ СОНГОН ШАЛГАРУУЛАХ, СТАНДАРТЫН 
ШААРДЛАГЫГ ХАНГАЖ БУЙ ЭСЭХ ТАЛААР ДҮГНЭЛТ ГАРГАХ, ТҮВШИН ТОГТООХ /АТТЕСТАТЧИЛАЛ ЯВУУЛАХ. /11.1.10./ /Газрын дүрэм 4.1.1.2/ 

 
 
 
 
 

8. 
 
 

 
 
 
Арга хэмжээ №5.1. 
Нийтийн тээврийн 
үйлчилгээний аж ахуйн 
нэгж байгууллагуудын 
2023-2024 оны 
өвөлжилтийн 
бэлтгэлийг хангуулах 
ажлын хэсгийг 
байгуулах, холбогдох 
мэргэжлийн 
байгууллагуудтай 
хамтран зохион 
байгуулна. 
 

 
 
 
 
 
Нийтийн 
тээврийн 
үйлчилгээ 
гүйцэтгүүлэх 
гэрээ”-тэй 18 
аж ахуйн 
нэгж, 
байгууллагыг 
хамруулсан 
байх 

 
 
 
 
 

100 

 
 
 
 
 

Салбарын 
2024-2025 оны 
өвөлжилтийн 

бэлтгэл ажлыг 
хангуулна. 

Нийтийн Тээврийн  газрын даргын  2023 оны 10 дугаар 
сарын 19-ний өдрийн А/97 дугаар тушаалаар баталсан 
ажлын хэсэг удирдамжийн дагуу Нийтийн тээврийн 
үйлчилгээний байгууллагуудын өвөлжилтийн бэлтгэлийг 
хангалтыг 2023 оны 10 дугаар сарын 23-ны өдрөөс 10 
дугаар сарын 27-ны хооронд шалгасан.  Шалгалтад 
хамрагдсан үндсэн чиглэлийн 18 аж ахуйн нэгжүүдийн 5% 
буюу 1 ААНБ 90-ээс дээш оноо, 61% нь буюу 11 ААНБ 80-
аас 90 хүртэлх оноо, 17% нь буюу 3 ААНБ  70-аас 80 хүртэлх 
оноо, 17% нь буюу 3 ААНБ 70-аас доош оноотой дүгнэгдсэн 
ба нийт дундаж хувь 78,28 байна.  Үндсэн чиглэлд үйлчилгээ 
эрхлэгч байгууллагуудын төлөвлөгөөний дагуу 
өвөлжилтийн бэлтгэл ажлын хангалт 87,1 хувьтай байна. 

УБ хотын Захирагчийн ажлын албанд 2023-2024 оны 
нийтийн тээврийн үйлчилгээ эрхлэгч аж ахуйн нэгж, 
байгууллагуудын өвөлжилтийн бэлтгэл ажлын явцын 
мэдээг 2024.01.03, 2024.02.01, 2024.03.06, 2024.04.03-нд 
01/03/63, 01/03/357, 01/03/606, 01/03/887 дугаартай албан 
бичгүүдийг хүргүүлсэн. 

Нийтийн тээврийн үйлчилгээ эрхлэгч аж ахуйн нэгж, 
байгууллагууд 2024 оны 04 дүгээр сарын 03-ны байдлаар 
үйлчилгээг хэвийн явуулахад шаардагдах шатахуун, 
зайлшгүй шаардлагатай сэлбэг, шатах тослох материал, 
хөлддөггүй шингэн, спиртийн нөөцлөлт,  аж ахуйн нэгжийн 
барилга байгууламж, сантехник, дулаан,  цахилгаан шугам 
сүлжээний засвар, дулаалга, засвар үйлчилгээг хийх,  цэвэр 
ус, халаалтын найдвартай ажиллагааг хангахад нийт 20,8 
тэрбум төгрөг зарцуулсан байна. 

 
 
2024.01.02-
2024.06.03 

 
 

100 

ТАВ. ДЭВШИЛТЭТ ТЕХНИК ТЕХНОЛОГИД СУУРИЛСАН ТЭЭВРИЙН ХЭРЭГСЛИЙН ТЕХНИКИЙН ХЯНАЛТ, АВТО ҮЙЛЧИЛГЭЭ, БҮРТГЭЛИЙН ЦОГЦ ҮЙЛЧИЛГЭЭ, 
ТЭЭВРИЙН УХААЛАГ СИСТЕМИЙГ ХӨГЖҮҮЛЭХ. /11.1.12//Газрын дүрэм 4.1.3.3/ 



Д/д 
Зорилтыг хэрэгжүүлэх 

арга хэмжээ 
Шалгуур 
үзүүлэлт 

Гүйцэтгэлийн түвшин 

Суурь түвшин Хүрэх түвшин Хүрсэн түвшин (биелэлт)  
Эхэлсэн, 
дууссан 
хугацаа 

Биелэлт 
-ийн 
хувь 

1 2 3 4 5 6 7 

 

9. 

Арга хэмжээ №6.1. 
Нийтийн тээврийн 
үйлчилгээний 
мэдээллийн сангийн 
программ хангамжийг 
боловсруулж 
ашиглалтад оруулах. 

Үйл 
ажиллагааны 
хэрэгжилт, 
хувь. 
 
 
 
 
 
 

50 100 

Азийн хөгжлийн банкны төсөл хэрэгжүүлэгч Инфокон ХХК-
тай төслийн тайлангийн явцтай танилцах уулзалтад 
оролцсон.  
Системтэй танилцах 2 удаагийн уулзалт зохион байгуулж, 
мэдээллийн сангийн шинэчилсэн программыг турших 
ажиллагаа хийгдэж байна. Нийтийн  тээврийн үйлчилгээ 
эрхлэгч 18 аж ахуйн нэгж, байгууллагын 47, такси, буухиа 
үйлчилгээний 12 аж ахуйн нэгж, байгууллагын 17 ажилтан 
албан хаагчдад мэдээллийн  нэгдсэн санд нэвтрэх эрхийг 
олгуулсан.  
Мэдээллийн нэгдсэн сангийн мэдээллийг шинэчлэх 
ажилтай холбогдуулж 2024.03.20, 2024.04.15, 2024.04.29-ны 
өдрүүдэд бүртгэлийн санд бүртгэлтэй байгууллагуудын нэр  
регистер, жолоочийн нэр, регистер, тээврийн хэрэгслийн 
мэдээллийг хүргүүлсэн.  Мөн бүртгэлийн санд бүртгэлтэй 
такси, хүүхдийн болон ажилчдын автобус, жолоочийн нэр, 
регистер  дугаар зэрэг  мэдээллийг хүргүүлж ажилласан.  

2024.01.02-
2024.06.03 

90 

ЗУРГАА.“ СТАНДАРТ, ШААРДЛАГА ХАНГАСАН ХҮҮХДИЙН БОЛОН АЖИЛЧДЫН АВТОБУС, БУСАД ТЭЭВРИЙН ХЭРЭГСЛИЙГ БҮРТГЭХ, ЧИГЛЭЛИЙН ТЭЭВРИЙН 
ХЭРЭГСЛИЙН ЭГНЭЭГЭЭР ЗОРЧУУЛАХ, ДУГААРЫН ХЯЗГААРЛАЛТААС ЧӨЛӨӨЛӨХ, ЗӨВШӨӨРӨЛ ОЛГОХ АЖЛЫГ ЗОХИОН БАЙГУУЛАХ. 11.1.16 /Газрын дүрэм 

4.1.2.7/ 

10. 
 

 

Арга хэмжээ №8.1. 
“Хүүхдийн болон 
ажилчдын автобусыг 
бүртгэх, чиглэлийн 
тээврийн хэрэгслийн 
эгнээгээр зорчих, 
улсын дугаарын 
хязгаарлалтаас 
чөлөөлөх” журмын 
дагуу тээврийн 
хэрэгслүүдийг бүртгэж, 
мэдээллийг холбогдох 
газруудад хүргүүлж 
ажиллана.  

Үйл 
ажиллагааны 
хэрэгжилт, 
хувь 

100 100 

Замын хөдөлгөөний дүрмийн 11.10 дах заалт, НЗДаргын 

2020 оны А/1037 дугаар захирамжийг үндэслэн ажилчдын 

болон хүүхдийн автобусанд чиглэлийн тээврийн хэрэгслийн 

эгнээгээр зорчих зөвшөөрөл олгох ажил хийгдэж байна.  

2024 оны эхний хагас жилд Smartcar.mn сайтаар хүүхдийн 
автобустай холбоотой давхардсан тоогоор 11 хүсэлт 
ирүүлснээс 4 байгууллагын 6 тээврийн хэрэгсэлд 
зөвшөөрөл олгож, 5 хүсэлтийг татгалзсан.  Ажилчдын 
автобустай холбоотой давхардсан тоогоор 85 хүсэлт 
ирүүлснээс шинээр 6 байгууллагын  13 тээврийн хэрэгсэлд 
зөвшөөрөл олгож, 39 тээврийн хэрэгслийн зөвшөөрлийг 
сунгаж, 25 хүсэлтийг татгалзсан.  

ЗХУТ-д давхардсан тоогоор 10 байгууллагын 19 тээврийн 
хэрэгсэлд чиглэлийн эгнээгээр зорчих зөвшөөрлийг олгосон 
мэдээллийг 20 удаа хүргүүлж ажилласан.  

 
2024.01.02-
2024.06.03 

100 



Д/д 
Зорилтыг хэрэгжүүлэх 

арга хэмжээ 
Шалгуур 
үзүүлэлт 

Гүйцэтгэлийн түвшин 

Суурь түвшин Хүрэх түвшин Хүрсэн түвшин (биелэлт)  
Эхэлсэн, 
дууссан 
хугацаа 

Биелэлт 
-ийн 
хувь 

1 2 3 4 5 6 7 

Ажилчдын автобусны 94  байгууллагын 220  тээврийн 
хэрэгсэл, Хүүхдийн автобусны  63  байгууллагын 148 
тээврийн хэрэгсэл, дүүргүүдэд хувиарлагдсан зориулалтын 
сургуулийн автобус 19 байгууллагын 43 тээврийн хэрэгсэл 
бүртгэлтэй байна.   

ХЭЛТСИЙН ЧИГ ҮҮРГИЙГ ХЭРЭГЖҮҮЛЭХ АЖЛЫН ХҮРЭЭНД 
 

1.2.1 “ТӨРИЙН ЖИНХЭНЭ АЛБАН ХААГЧИЙН НИЙТЛЭГ ҮҮРГИЙГ ХЭРЭГЖҮҮЛЖ АЖИЛЛАХ” ЗОРИЛТЫН ХҮРЭЭНД 
 

11. 

 
Арга хэмжээ №7.1. 
“Нийтийн тээврийн 
үйлчилгээний 
бүртгэлийн санд 
тээврийн хэрэгсэл, 
жолооч шинээр 
бүртгэх, хасах, 
өөрчлөлт оруулах” 
журмыг хэрэгжүүлэн 
ажиллаж, удирдлагыг 
мэдээллээр хангаж 
ажиллана. 

 
 
 
 
 
 
 
Бүртгэлийн 
сангийн 
журмын 
хэрэгжилт 

 
                 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

100 
 

100 
 

Үндсэн чиглэлийн 1421, буухиа үйлчилгээний 39, таксийн 
үйлчилгээний 251, ажилчдын автобусны 220, хүүхдийн 
автобусны 148, сургуулийн автобус 43, нийт 2122 тээврийн 
хэрэгсэл бүртгэлтэй байна.  

2024 оны эхний хагас жилд тээврийн хэрэгсэл, жолооч нэмж 
бүртгүүлэх, хасуулах хүсэлт давхардсан тоогоор 618 
ирүүлсэн.  

Автотээврийн хяналтын улсын байцаагчийн дүгнэлтийг 
үндэслэн үндсэн чиглэлийн 13 байгууллагын 585, таксийн 
үйлчилгээний 5 байгууллагын  66, буухиа 2 байгууллагын 7,   
ажилчдын автобус 6 байгууллагын 13, хүүхдийн автобус 4 
байгууллагын 6 тээврийн хэрэгслийг бүртгэсэн.  

Аж ахуйн нэгжийн хүсэлтээр хасалт хийсэн байдал: Үндсэн 
чиглэл – 582 /насжилтаар-249/,  такси үйлчилгээ  – 14, 
буухиа – 9, ажилчдын автобус – 3, хүүхдийн автобус – 15 
нийт 623 тээврийн хэрэгслийг бүртгэлийн сангаас хассан. 
Насжилтаар Зорчигч тээврийн нэгтгэл ОНӨААТҮГ-ын 2009 
онд үйлдвэрлэгдсэн 33, хүүхдийн 11, хувийн хэвшлийн 2009, 
2010 онд үйлдвэрлэгдсэн 121, 2011 онд үйлдвэрлэгдсэн 128 
тээврийн хасагдсан. Дархан шилжсэн цахилгаан 
хөдөлгүүртэй 18 автобусыг хассан.  

 
 
 
 

2024.01.02-
2024..06.03 

 
 
 
 
 

100 

12. 

Арга хэмжээ №7..2.  
Автотээврийн тухай 
хуулийн 17 дугаар 
зүйлийн 17.2 
“Техникийн хяналтын 
үзлэг хийсэн 
гэрчилгээнд заасан 

Хуулийн 
заалтын 

хэрэгжилтийн 
хувь  

100 

 
 

100 
 
 

2024 оны хаврын техник хяналтын үзлэгт орох бүртгэлийн 
санд бүртгэлтэй тээврийн хэрэгслүүдийн мэдээллийг 
2024.02.10-нд цахимаар хүргүүлсэн.  
Техник хяналтын хаврын үзлэгийн мэдээгээр  үндсэн 791 
тээврийн хэрэгсэл орохоос 677 орж 85,5 хувьтай, буухиа 39 
тээврийн хэрэгсэл орохоос 9 орж 23,0 хувьтай, такси 247 
тээврийн хэрэгсэл  орохоос 164 орж 68,0 хувьтай, ажилчдын 

2024.01.02-
2024.06.03 

100 



Д/д 
Зорилтыг хэрэгжүүлэх 

арга хэмжээ 
Шалгуур 
үзүүлэлт 

Гүйцэтгэлийн түвшин 

Суурь түвшин Хүрэх түвшин Хүрсэн түвшин (биелэлт)  
Эхэлсэн, 
дууссан 
хугацаа 

Биелэлт 
-ийн 
хувь 

1 2 3 4 5 6 7 

хугацаанд техникийн 
хяналтад ороогүй 
автотээврийн 
хэрэгслийг замын 
хөдөлгөөнд оролцохыг 
хориглоно” гэсэн 
заалтын  хэрэгжилтийг 
хангуулсан байна. 

автобус 219 тээврийн хэрэгсэл орохоос 133 орж  61,0 
хувьтай, хүүхдийн автобус 191 тээврийн хэрэгсэл орохоос 
41 орж 21,4 хувьтай байна. Салбарын хэмжээнд 1487 
тээврийн хэрэгсэл  орохоос 1024 орж 69,0 хувьтай байна.  
 

13. 

 
 
Арга хэмжээ №7.3. 
Нийтийн тээврийн 
үйлчилгээний 
tbox.uscc.mn системд 
бүртгэлтэй жолооч 
нарын мэдээллийг сар 
бүр шинэчлэнэ. 
 

 
 

Мэдээлэл 
шинэчлэх тоо 

 
 

100 
 

 
100 

“Нийтийн зорчигч тээврийн үйлчилгээний бүртгэлийн санд 
өөрчлөлт оруулах журам”-ын 2.2.4-д заасны дагуу 13 ААНБ-
ын 622 жолоочийг бүртгэн, ID дугаар олгон, tbox.uscc.mn-
ийн жолоочийн мэдээлэлд нэмж бүртгэсэн. Үүнд: 
“ЗТНэгтгэл” ОНӨААТҮГ – 293, “Зорчигч тээвэр гурав” 
ОНӨААТҮГ – 85, “Автобус нэгдэл” ХХК – 15, ”Автотерминал 
трейд” ХХК - 21, ”Блюбус” ХХК – 35, “ГБУС” ХХК – 26,  
“Мяралзаа” ХХК – 15, “Сайхан ирээдүй” ХХК – 5, “Сутайн 
буянт” ХХК – 52,  “Трансбус”-32,  “Үнэгтийн уул” ХХК – 1, 
“Тэнүүн огоо” ХХК – 2, “Эмсид” ХХК - 32,  “Эрдэм транс” ХХК 
– 9.  Ажлаас гарсан 269 жолоочийг (11 ААНБ) бүртгэлийн 
сангийн мэдээллээс хасаж, ID кодыг идэвхгүй болгосон. 
 

2024.01.02-
2024.06.03 

100 

14. 

Арга хэмжээ №7.4. 
Сар, улирал, жилээр 
ажлаа төлөвлөн 
тогтоосон хугацаанд 
батлуулж, 
хэрэгжилтийг 
хангаж, тайлагнана. 

Төлөвлөгөөний  
хэрэгжилтийн 

хувь 
96,4 97,0 

2024 оны гүйцэтгэлийн төлөвлөгөөг гаргаж удирдлагаар  
батлуулсан. Мөн 2024 оны эхний хагас жилийн гүйцэтгэлийн  
биелэлтийг гаргаж хянуулан баталгаажуулсан. 

 

 
 

2024.01.02-
2024.06.03 

 
 
 

100 



Д/д 
Зорилтыг хэрэгжүүлэх 

арга хэмжээ 
Шалгуур 
үзүүлэлт 

Гүйцэтгэлийн түвшин 

Суурь түвшин Хүрэх түвшин Хүрсэн түвшин (биелэлт)  
Эхэлсэн, 
дууссан 
хугацаа 

Биелэлт 
-ийн 
хувь 

1 2 3 4 5 6 7 

15. 

 
Арга хэмжээ №7.5 UB 
ERP” дотоод 
удирдлагын системээр 
хэлстийн чиг үүргийн 
хүрээнд иргэн, аж 
ахуйн нэгж, 
байгууллагаас ирсэн 
өргөдөл, гомдол, 
албан бичгийг хуулийн 
хугацаанд шуурхай 
барагдуулж, 
шийдвэрлэлтэд хяналт 
тавьж ажиллах; 

 
 
Албан бичиг 
шийдвэрлэлт
ийн дундаж 
хоног 
 
 

 
 
2023 онд 167 
албан бичгийг 
шийдвэрлэсэн. 
 

 
 
Ирсэн албан 
бичгийг 3.2 
хоног багтаан 
шийдвэрлэх. 

 

 
 
2024 оны эхний хагас жилд:  

Нутгийн захиргааны байгууллагуудын дотоод удирдлагын 
UB ERP системийн Еdoc програмаар: 

Нийт 618 бичиг ирсэн. Үүнээс: Хугацаандаа шийдвэрлэсэн 
608, судалж байгаа 10 албан бичиг байна.  Smart car.mn 
сайтаар хүүхдийн болон ажилчдын автобусны зөвшөөрөл 
хүссэн давхардсан тоогоор 96 хүсэлт ирүүлснээс 
шийдвэрлэсэн 89, судалж байгаа 7 хүсэлт байна. 
 

 

2024.01.02-
2024.06.03 

100 

16. 

Арга хэмжээ №7.6. 
Байгууллагын архив, 
бичиг хэрэг хөтлөлтийн 
үйл ажиллагааг 
холбогдох  стандартын 
дагуу бүрдүүлэх ажлын 
хүрээнд хөтлөх 
хэргийн нэрийн 
жагсаалтын дагуу 
баримтуудыг архивт 
хүлээлгэн өгөх; 

Архивын 
нэгжийн тоо, 

хүлээлгэн өгсөн 
хугацаа 

 
9 боть 2024 

оны 02 дугаар 
сарын 16-ны 

өдөр 
 

9 боть 
хуваарьтай 
хугацаанд 
хүлээлгэн өгөх 

 

Архив, бичиг хэрэг хөтлөлтийн үйл ажиллагаатай холбоотой 
өөрийн хийсэн ажлын хүрээнд 2023 оны бүртгэлийн сангийн 
мэдээлэл, нийтийн тээврийн үйлчилгээ эрхлэгч 18 ААНБ-ын 
бүртгэлийн сангийн мэдээлэл, 2024-2025 оны өвөлжилтийн 
бэлтгэл ажлын хангалтыг шалгасан материалууд нийт 9 
боть баримтыг  архивын ажилтанд хүлээлгэн өгсөн. 
 Нийслэлийн нийтийн тээврийн газрын даргын 2023 оны 03 
дугаар сарын 10-ны өдрийн А/27 дугаар тушаалаар 
батлагдсан ажлын хэсгийн 2023 оны 03-р сарын 10 - 28-ны 
хооронд хийсэн шалгалтын материал 3 ботийг хүлээлгэн 
өгсөн.  

2024.01.02 
2024.06.03 

100 

17. 

Арга хэмжээ №7.8. 
Бодлогын баримт 
бичиг, тогтоол, 
шийдвэрийн 
хэрэгжилтийг ханган 
ажиллаж, хугацаанд нь 
тайлагнана. 

Хэрэгжилтийг 
хангаж 
тайлагнасан 
тоо 

4 4 
Нийслэлийн Засаг даргын А/536 дугаар захирамжаар 
шинэчлэгдэн батлагдсан “Нийтийн тээврийн бодлогын 
газрын дүрэм”-ийн хэрэгжилтийг ханган ажилласан. 

2024.01.02-
2024.06.03 

100 

 
18. 

 
 

Арга хэмжээ 
№9.10.“Тэрбум мод” 
үндэсний хөдөлгөөний 
хүрээнд хавар, намрын 
улиралд мод тарих 
ажилд идэвхтэй 
оролцоно. 

Тоо 

2023 онд 
“Баянгол 
цэцэрлэгт 
хүрээлэн”-д 5 
гаруй мод 
тарьсан. 

5-аас дээш мод 
тарих 

2024 оны хаврын мод тарих арга хэмжээг “Ногоон хот-
Иргэний оролцоо”, “Арчлахгүй бол ургахгүй” уриатайгаар 
2024 оны 05 дугаар сарын 06-ны өдрөөс 05 дугаар сарын 31-
ний хооронд зохион байгуулагдсан.  

Нийслэл хотод 8 байршилд батлагдсан хуваарийн дагуу 
байгууллага хамт олноороо мод тарих, өмнө нь тарьсан 

2024.01.02-
2024.06.03 

100 



Д/д 
Зорилтыг хэрэгжүүлэх 

арга хэмжээ 
Шалгуур 
үзүүлэлт 

Гүйцэтгэлийн түвшин 

Суурь түвшин Хүрэх түвшин Хүрсэн түвшин (биелэлт)  
Эхэлсэн, 
дууссан 
хугацаа 

Биелэлт 
-ийн 
хувь 

1 2 3 4 5 6 7 

модны арчилгаа, цэнэг услагаа нөхөн арчилтыг хийх 
үндэсний хөдөлгөөнд нэгдэж 2024 оны 05 дугаар сарын 11-
ний өдөр Баянгол дүүрэг, 20 дугаар хороо, “Баянгол 
цэцэрлэгт хүрээлэн”-д хамт олноороо мод тарих ажилд 
оролцсон.  

Нэмэлт үүрэг даалгавар(арга хэмжээ)-ны биелэлт 

Д/д 

Үүрэг даалгавар 

(арга хэмжээ) 

Шалгуур 
үзүүлэлт 

Суурь түвшин Хүрэх түвшин Хүрсэн түвшин (биелэлт)  
Эхэлсэн, 
дууссан 
хугацаа 

Биелэлт 
-ийн 
хувь 

1 2 3 4 5 6 7 

19. 
 

 
Арга хэмжээ №1.1 Тус 
газрын өглөөний 
шуурхай зөвөлгөөн, 
байгууллагын болон 
нийслэлийн 
удирдлагаас өгсөн 
үүрэг даалгаврыг 
хугацаанд нь 
биелүүлэх; 
 
 

Үйл 
ажиллагааны 
хэрэгжилт, 
хувь 
 
 
 

100 
 

100 

1. Улаанбаатар Хөгжлийн корпораци ХХК-д Нийтийн 
тээврийн парк шинэчлэлтийн хүрээнд импортлогдсон  
автобус авах хүсэлт ирүүлсэн 15 аж ахуйн нэгж, 
байгууллагуудын хүсэлтийг 2024.01.19, 2024.01.22, 
2024.01.24, 2024.02.05, 2024.02.07, 2024.02.08, 2024.02.27, 
2024.03.06, 2024.03.13, 2024.03.20, 2024.03.21, 2024.04.30, 
2024.05.29-ны өдөр 01/03/219, 01/03/230, 01/03/231, 
01/03/257, 01/03/370, 01/03/400, 01/03/399, 01/03/410, 
01/03/535, 01/03/618, 01/03/665, 01/03/731, 01/03/739, 
01/03/1145, 01/03/1384 дугаартай албан бичээр хүргүүлсэн.  
2. УБСКарт ХХК-д парк шинчлэлтийн хүрээнд 
импортлогдсон автобусанд цахим төлбөрийн тоног 
төхөөрөмжийг шилжүүлэх  “Бэлтгэл ажлыг хангаж ажиллах 
тухай” 2024.01.04, 2024.01.10, 2024.01.12-нд 01/03/54, 
01/03/105, 01/03/130 дугаартай албан бичиг хүргүүлсэн.  
3. Нийтийн тээврийн үйлчилгээ эрхлэгч 18 аж ахуйн нэгж, 
байгууллагуудад “Техникийн бэлэн байдлыг хангаж 
ажиллах тухай”  2024.04.26-ны өдөр 01-03/1117, насжилтаар 
хасагдсан болон удаан хугацаагаар зогсож байгаа тээврийн 
хэрэгслийн төхөөрөмжийг УБСКарт ХХК-д хүлээлгэн өгөх 
тухай 2024.03.22-нд 01/03/754 дугаартай албан бичиг 
хүргүүлсэн.  
4. УБСКарт ХХК-д цахим төлбөрийн тоног төхөөрөмжийг  
шилжүүлэн суурилуулах тухай 2024.01.17,19,22,24,26-нд 
01/03/197, 01/03/211, 01/03/212, 01/03/229, 01/03/254, 
01/03/259, 01/03/290, 01/03/291, 01/03/292, 2024.02.07, 14, 
19, 21, 22, 28-нд 01/03/397, 01/03/398, 01/03/401, 01/03/434, 

2024.01.02-
2024.06.03 

100 



Д/д 

Үүрэг даалгавар 

(арга хэмжээ) 

Шалгуур 
үзүүлэлт 

Суурь түвшин Хүрэх түвшин Хүрсэн түвшин (биелэлт)  
Эхэлсэн, 
дууссан 
хугацаа 

Биелэлт 
-ийн 
хувь 

1 2 3 4 5 6 7 

01/03/476, 01/03/502, 01/03/521, 01/03/559, 01/03/560, 
2024.03.01, 6, 13, 14, 20, 28-нд 01/03/576, 01/03/605, 
01/03/607, 01/03/610, 01/03/661, 01/03/664, 01/06/683, 
01/03/706, 01/03/825, 2024.04.16, 30-нд 01/03/1028, 
01/03/1147, 2024.05.10, 17, 22, 28, 29-нд 01/03/1252, 
01/03/1289, 01/03/1346, 01/03/1369, 01/03/1403  дугаартай 
албан бичгийг тус тус хүргүүлсэн.  
5. УБ хотын Захирагчийн ажлын албанд 2023-2024 оны 
нийтийн тээврийн үйлчилгээ эрхлэгч аж ахуйн нэгж, 
байгууллагуудын өвөлжилтийн бэлтгэл ажлын явцын 
мэдээг 2024.01.05, 2024.02.01, 2024.03.06, 2024.04.03-нд 
01/03/63, 01/03/606, 01/03/357, 01/03/887 дугаартай албан 
бичгүүдийг хүргүүлсэн.  
6. УБСКарт ХХК-д “Автобусны тоног төхөөрөмж хүлээлгэн 
өгөх тухай” 2024.01.30-нд 01/03/334, 01/03/335 дугаартай 
албан бичиг хүргүүлсэн.  
7. Такси үйлчилгээний 7 аж ахуйн нэгж, байгууллагуудад 
стандартын шаардлагад нийцсэн тээврийн хэрэгслээр парк 
шинэчлэлт буюу нөхөн хангалт хийх тухай  2024.04.02-нд 
01/03/874 дугаартай Мэдэгдэл хүргүүлсэн.  
8. Зорчигч тээврийн нэгтгэл ОНӨААТҮГ-ын 3-р баазын 110 
тээврийн хэрэгслүүдийг бүртгэж, 2024.03.11-ний өдрөөс 
шугаманд гарах нөхцлийг бүрдүүлж  ажилласан. 
9. Нийслэлийн Засаг даргын А/226 дугаар захирамжийн 
хэрэгжилтийг хангах зорилгоор газрын даргын 2024.03.07-
ны өдрийн А/30 дугаар тушаалын дагуу 2024 оны 03 дугаар 
сарын 09,10-ны өдөр СХД-ийн 35-р хороонд ажилласан. 
10. Парк шинэчлэлтээр орж ирсэн Yutong маркийн 594 
автобусыг бүртгэлийн санд бүртгэж, мэдээллийг тухай бүр 
Улаанбаатар смарт карт ХХК-д  өгч, НТБГ болон УБСКК-ын 
хамтын ажиллагааны группэд мэдээллээ тухай бүрт нь 
оруулсан. 
11.Насжилтаар бүртгэлийн сангаас 2024.01.17-ны өдөр 
хасагдсан  2009, 2010 онд үйлдвэрлэгдсэн 121, 2011 онд 
үйлдвэрлэгдсэн 10 байгууллагын 128 тээврийн хэрэгслийг 
бүртгэлийн сангаас хассан.  
12. Дархан шилжүүлсэн цахилгаан 18 автобусыг бүртгэлийн 
сангаас хасч, тоног төхөөрөмжийг нь импортлогдсон 
автобусанд шилжүүлэн суурилуулах албан бичгийг 
УБСКарт ХХК-д хүргүүлсэн. .  



Д/д 

Үүрэг даалгавар 

(арга хэмжээ) 

Шалгуур 
үзүүлэлт 

Суурь түвшин Хүрэх түвшин Хүрсэн түвшин (биелэлт)  
Эхэлсэн, 
дууссан 
хугацаа 

Биелэлт 
-ийн 
хувь 

1 2 3 4 5 6 7 

13. Нийслэлийн Иргэдийн төлөөлөгчдийн хурлын 2024 оны 
02 дугаар сарын 28-ны өдрийн “Нийтийн зорчигч тээврийн 
үйлчилгээ эрхлэгч орон нутгийн өмчит аж ахуйн тооцоот 
үйлдвэрийн зарим газрыг өөрчлөн байгуулах тухай” 28 
дугаар тогтоолоор  Зорчигч тээвэр тав ОНӨААТҮГ 
байгуулагдаж, орон нутгийн өмчит аж ахуйн тооцоот 
үйлдвэрийн газруудын данс бүртгэлд зарим тээврийн 
хэрэгслүүдийг хооронд нь шилжүүлэн, паркийг төрөлжүүлэх 
ажил хийгдэж байгаатай холбогдуулан Зорчигч тээврийн 
нэгтгэл ОНӨААТҮГ-с Зорчигч тээвэр тав ОНӨААТҮГ-т 
Yutong маркийн 15, Xiamen маркийн 60 автобусыг 
шилжүүлэх тухай 2024.05.30, 2024.06.04-нд 01/03/1413, 
02/03/1458, Зорчигч тээвэр гурав ОНӨААТҮГ-с Зорчигч 
тээврийн нэгтгэл ОНӨААТҮГ-т цахилгаан хөдөлгүүртэй 47 
автобусыг шилжүүлэх тухай 2024.05.30-нд 01/03/1412 
дугаартай албан бичгийг хүргүүлсэн.  
14.  “Хаврын их цэвэрлэгээ” нэгдсэн арга хэмжээг 2024 оны 
04 дүгээр сарын 08-19-ний өдрүүдэд зохион байгуулах 
ажлын хүрээнд 2024 оны 04 дүгээр сарын 12-ны өдрийн 
13:00-16:00 цагийн хооронд Улаанбаатар хотын 
захирагчийн ажлын албанаас ирүүлсэн нийтийн эзэмшлийн 
гудамж, зам талбайн цэвэрлэх хуваарийн дагуу Жуулчны 
гудамж, Цаг уурын уулзвараас баруун тийш бөмбөгөр захын 
баруун урд талын гэрлэн дохио хүртэл 20000 мкв нийтийн 
эзэмшлийн зам талбайд хуримтлагдсан хог хаягдлыг ачих, 
шон дээр наасан зарлал наалтыг хуулах, гэрлийн шон, 
замын тэмдэг тэмдэглэгээг угааж цэвэрлэх, автобусны 
буудал түүний ойр орчим нийтийн эзэмшлийн эд хогшил, 
хайс, хашлага, мод бут, зам талбайг угааж цэвэрлэсэн. 

 
 

ДУНДАЖ ХУВЬ  
99,4 

Хоёр. Мэдлэг чадвараа дээшлүүлэх зорилт, арга хэмжээ. 

Д/д 

Зорилтыг хэрэгжүүлэх 
арга хэмжээ 

Шалгуур 
үзүүлэлт 

Суурь түвшин Хүрэх түвшин Хүрсэн түвшин (биелэлт)  
Эхэлсэн, 
дууссан 
хугацаа 

Биелэлт 
-ийн 
хувь 

1 2 3 4 5 6 7 



2.1  “ТӨРИЙН АЛБАНЫ ТУХАЙ ХУУЛЬ, САЛБАРЫН ХУУЛЬ, ДАГАЛДАН ГАРСАН ХУУЛЬ ТОГТООМЖИД ЗААСАН МЭДЛЭГ ЧАДВАРЫГ ЭЗЭМШИХ, ТАСРАЛТГҮЙ 
ХӨГЖҮҮЛЭХ” ЗОРИЛТЫН ХҮРЭЭНД 

20. 

Арга хэмжээ №2.1.1. 
Байгууллагын 
сургалтын 
төлөвлөгөөний дагуу 
сургалтад хамрагдаж, 
шинээр гарсан хууль 
тогтоомжийг судалж 
ажилдаа хэрэгжүүлэх; 

 
Хамрагдсан 

сургалтын тоо 

2023 онд 3 
сургалтанд 
хамрагдсан.  

 
Байгууллагын 
төлөвлөгөөний 

дагуу 3-аас 
доошгүй 

сургалтанд 
хамрагдах. 

2024 оны 04 дүгээр сарын 02-ны өдөр “Гэр хорооллын 

тээврийн үйлчилгээг сайжруулах” төслийн хүрээнд нийтийн 

тээврийн үйлчилгээний "Өргөдөл гомдлын мэдээллийн 

систем" хөгжүүлэх ажлыг гүйцэтгэгч Инфокон ХХК-иас 

Нийтийн тээврийн мэдээллийн нэгдсэн системийг 

танилцуулах, ашиглалтын талаарх зааварчилгаа өгөх 

сургалтанд хамрагдсан.  

2024.01.02-
2024.06.03 

100 

 

 

21. 

 

 

Арга хэмжээ №2.1.2. 
Мэдлэг чадвараа 
дээшлүүлэх зорилгоор 
салбарын хэмжээнд 
мөрдөгдөж байгаа  
хууль дүрэм журам, 
стандартын талаарх 
мэдлэгээ дээшлүүлэх 
сургалтанд 
хамрагдана. 

Хамрагдсан 
сургалтын тоо 

2023 онд 2 
сургалтанд 
хамрагдсан. 

Мэдлэг 
чадвараа 
дээшлүүлэх 3-
аас доошгүй 
сургалтанд 
хамрагдсан 
байх 

 

2024 оны 06 дугаар сарын 05-ны өдөр “ГЭР ХОРООЛЛЫН 

НИЙТИЙН ТЭЭВРИЙН ҮЙЛЧИЛГЭЭГ САЙЖРУУЛАХ” 

ТӨСЛИЙН ХҮРЭЭНД ХИЙГДСЭН  “Нийтийн тээврийн 

үйлчилгээ гүйцэтгүүлэх гэрээ, манлайлал”  сэдэвт 

сургалтанд хамрагдсан. 

 

2024.01.02-
2024.06.03 

100 

            

            
 
ТАЙЛАН ХЯНАСАН: 

ЗОРЧИГЧ ТЭЭВРИЙН  ХЭЛТСИЙН ДАРГА ....................................     / Б.ДӨЛГӨӨН / ......... ......... ......... 

                         ( Албан тушаал ) ( Нэр, гарын үсэг ) ( Огноо ) 

 
          ТАЙЛАН ГАРГАСАН: 

ЗОРЧИГЧ ТЭЭВРИЙН ҮЙЛЧИЛГЭЭ. БҮРТГЭЛИЙН САН  
ХАРИЦСАН ХАРИУЦСАН МЭРГЭЖИЛТЭН 

 
...................................... / Х.БААСАНСҮРЭН/ 

......... ......... ......... 

                         ( Албан тушаал ) ( Нэр, гарын үсэг ) ( Огноо ) 

 

  

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 















Засгийн газрын Хэрэг эрхлэх газрын  
даргын 2023 оны 98 дугаар тушаалын 

6 дугаар хавсралт 
 
 

АЖЛЫН ГҮЙЦЭТГЭЛИЙН ХЯНАЛТЫН МЭРГЭЖИЛТЭН Н.ЯНЖИНЛХАМЫН 
 2024 ОНЫ ЭХНИЙ ХАГАС ЖИЛИЙН ГҮЙЦЭТГЭЛИЙН ТАЙЛАН  

 

Нэг. Гүйцэтгэлийн зорилт, арга хэмжээний биелэлт 

Д/д 
Зорилтыг хэрэгжүүлэх арга 

хэмжээ 
Шалгуур 
үзүүлэлт 

Гүйцэтгэлийн түвшин 

Суурь түвшин Хүрэх түвшин Хүрсэн түвшин (биелэлт)  
Эхэлсэн, 
дууссан 
хугацаа 

Биелэлт 
-ийн хувь 

1 2 3 4 5 6 7 

1.Бодлогын баримт бичигт тусгагдсан зорилго 2. Улаанбаатар хотын хөгжлийг хангасан, стандартад нийцсэн инженерийн дэд бүтцийг хөгжүүлж, эдийн засгийн үр 

ашгийг нэмэгдүүлэх, иргэдийн ая тухтай амьдрах нөхцөлийг бүрдүүлнэ. НЗДҮАХ-6.3 

Зорилт 1.1.  Сургуулийн сурагчид зориулсан тээврийн үйлчилгээний менежментийг сайжруулана. НЗДҮАХ-6.3.13.2. 

1 

Арга хэмжээ №1.1.1. 
Сургуулийн  автобусны 
гүйцэтгэлд хяналт тавьж, 
ажилласан тээврийн 
хэрэгсэл, тээвэрлэсэн 
зорчигчийн мэдээллийг өдөр 
тутам авч, рейсийн 
гүйцэтгэлийг нэгтгэн гаргана. 

Сургуулийн 
автобусны 

үйлчилгээний 
гүйцэтгэсэн 

рейс, 
тээвэрлэсэн 

хүүхдийн 
тоог 

нэгтгэсэн тоо 

96 сургуулийн 
72 хүүхдийн 
автобусаар 
6378,5 рейс 
гүйцэтгэж 

706965 сурагч 
тээвэрлэсэн. 

Сургуулийн 
автобусны 

үйлчилгээний 
мэдээллийг 5 
удаа нэгтгэсэн 

байна. 

Нийслэлийн Засаг даргын 2023 оны А/110, 
А/546, А/1285 дугаар захирамжийн хүрээнд 
сургуулийн автобусны үйлчилгээнд ажилласан   
ОНӨААТҮГ-ын 2 аж ахуйн нэгж байгууллага, 
нийслэлийн 9 дүүргийн тээврийн хэрэгслийн 
ажлын гүйцэтгэлийн мэдээг тээвэр зохицуулагч 
нараас ирүүлсэн өдөр бүрийн мэдээллийг 
замын хуудастай тулгаж хяналт тавьж нэгтгэн 
сар бүрийн рейсийн гүйцэтгэлийн мэдээг 
Санхүү, аж ахуйн хэлтэст хүргүүлж ажилласан. 
2023-2024 оны хичээлийн жилд  69 сургуулийн 
58 чиглэлд 58 хүүхдийн автобусаар 1304858 
сурагч тээвэрлэсэн байна.  

2024.01.01 
2024.06.01 

100 



Д/д 
Зорилтыг хэрэгжүүлэх арга 

хэмжээ 
Шалгуур 
үзүүлэлт 

Гүйцэтгэлийн түвшин 

Суурь түвшин Хүрэх түвшин Хүрсэн түвшин (биелэлт)  
Эхэлсэн, 
дууссан 
хугацаа 

Биелэлт 
-ийн хувь 

1 2 3 4 5 6 7 

 

 2.Хуулиар олгосон чиг үүргийг хэрэгжүүлэх зорилтын хүрээнд: 

2 

Арга хэмжээ №2.1. 
Улаанбаатар смарт карт ХХК-
аас ирүүлсэн тухайн сарын 
ажлын гүйцэтгэл, шугамын 
орлого, зорчигчийн мэдээнд 
хяналт тавьж, тээвэрлэлтийн 
гэрээний дүгнэлтэд тусгана 

Тээвэрлэлтийн 
гэрээний 

үзүүлэлтийг 
нэгтгэн 

гаргасан тоо 

6 6 

Улаанбаатар смарт карт ХХК-аас ирүүлсэн 
саруудын машин цагийн гүйцэтгэл, рейсийн 
гүйцэтгэл, өглөө, оройны ачаалалтай цагийн 
гүйцэтгэл,  маршрутын зөрчил зэрэг 4 
үзүүлэлтийн аргачлалыг тээвэрлэлтийн 
гэрээний дүгнэлтэд тусгасан. 

2024.01.01 
2024.05.31 

100 

3.“Дүрэм”-ээр хүлээсэн үүргийг хэрэгжүүлэх зорилтын хүрээнд: /А/536/ 

Зорилт 3.1.Нийслэлийн нутаг дэвсгэрт нийтийн тээврийн үйлчилгээг төлөвлөх, хэрэгжилтийг зохион байгуулах, хяналт тавина. Дүрмийн 4.1.2.1 

3 

Арга хэмжээ №3.1.1. Нийтийн 
тээврийн үйлчилгээний 
цагийн хуваарь мөрдөлтөд 
хяналт тавих, ажлын 
гүйцэтгэл үнэн зөв 
тооцогдоход шаардлагатай 
арга хэмжээг авч хэрэгжүүлнэ 

Ажлын 
гүйцэтгэл 

тооцуулсан 
албан 

бичгийн тоо 

Ажлын 
гүйцэтгэл 

тооцох тухай 
нийт 65 

удаагийн 
албан бичгийг 
Улаанбаатар 
смарт карт 

ХХК-д 
хүргүүлэн 

ажлын 

Өдөр бүрийн 
ажлын 

гүйцэтгэл 
тооцогдсон 

байна. 

Нийтийн тээврийн үйлчилгээ эрхлэгч 18 аж 
ахуйн нэгж, байгууллагуудын нийтийн тээврийн 
үйлчилгээнд тээвэр зохицуулагч нар чиг 
үүргийн дагуу хяналт тавьж зөрчил илрүүлсэн 
болон зохицуулалт хийж богино эргүүлсэн 
тээврийн хэрэгслүүдийн мэдээлэлд системээр 
хяналт тавьж, тайлант хугацаанд ажлын 
гүйцэтгэл тооцох тухай нийт 96 удаагийн албан 
бичгийг Улаанбаатар смарт карт ХХК-д 
хүргүүлэн ажлын гүйцэтгэлд тооцуулсан.  
Үйлчилгээ доголдуулж байгаа нийтийн 

2024.01.01 
2024.05.31 

100 



Д/д 
Зорилтыг хэрэгжүүлэх арга 

хэмжээ 
Шалгуур 
үзүүлэлт 

Гүйцэтгэлийн түвшин 

Суурь түвшин Хүрэх түвшин Хүрсэн түвшин (биелэлт)  
Эхэлсэн, 
дууссан 
хугацаа 

Биелэлт 
-ийн хувь 

1 2 3 4 5 6 7 

гүйцэтгэлд 
тооцуулсан 

тээврийн үйлчилгээ эрхлэгч аж ахуйн нэгж 
байгууллагад ажил үйлчилгээг сайжруулах, 
зөрчлийг давтан гаргахгүй ажиллах талаарх 
мэдэгдлийг тээвэр зохицуулагч нар 7 хоног бүр 
хүргүүлсний дагуу хийж хэрэгжүүлсэн тайлан, 
ажлын гүйцэтгэлд нь хяналт тавьж ажилласан.  
2024 оны эхний 5 сарын байдлаар 18 аж ахуйн 
нэгж байгууллагад давхардсан тоогоор 337 
удаагийн албан бичиг хүргүүлснээс 17 аж 
ахуйн нэгж байгууллагаас 159 удаа хийж 
хэрэгжүүлсэн ажлын тайлангаа ирүүлсэн.  

 

4 

Арга хэмжээ №3.1.2. 
Tbox.uscc.mn системээс 
удаан зогссон, хөдөлгөөнд 
оролцоогүй тээврийн 
хэрэгслийн гүйцэтгэлд өдөр 
тутам хяналт тавьж 
ажиллана. 

Хяналт 
тавьж 

илрүүлсэн 
зөрчлийн тоо 

2823 зөрчлийн 

821  цагийн 

гүйцэтгэлийг 

ажлын 

гүйцэтгэлээс 

хасч 

тооцуулсан. 

 

Системээр 
хяналт тавьж  
сул зогссон 

цагуудыг 
ажлын 

гүйцэтгэлээс  
хасаж тооцно. 

Удирдлага, мэдээллийн болон цахим 
төлбөрийн системийн програм хангамжийн 
мэдээлэлд тулгуурлан нийтийн тээврийн 
үйлчилгээнд ажилласан нийт тээврийн 
хэрэгслүүдийн өдөр тутмын ажлын гүйцэтгэлд 
бүртгэлээр хяналт тавин ажилласан.                                                                               
2024 оны эхний хагас жилийн байдлаар 
хөдөлгөөнд оролцоогүй сул зогссон боловч 
ажлын гүйцэтгэлд тооцогдсон 2151 зөрчлийн 
594  цагийн гүйцэтгэлийг ажлын гүйцэтгэлээс 
хасч тооцуулсан.  

2024.01.01 
2024.05.31 

100 



Д/д 
Зорилтыг хэрэгжүүлэх арга 

хэмжээ 
Шалгуур 
үзүүлэлт 

Гүйцэтгэлийн түвшин 

Суурь түвшин Хүрэх түвшин Хүрсэн түвшин (биелэлт)  
Эхэлсэн, 
дууссан 
хугацаа 

Биелэлт 
-ийн хувь 

1 2 3 4 5 6 7 

 

5 

Арга хэмжээ №3.1.3 Өдөр 
тутмын ажлын гүйцэтгэлд 
хяналт тавьж, цаг, рейсийн 
мөрдөлтөд нөлөөлж буй 
хүчин зүйлсийг тодорхойлон, 
цаашид авах арга хэмжээний 
санал боловсруулан 
танилцуулна. 

 

Судалгаа 
шинжилгээ 
хийж арга 

хэмжээ 
авсан тоо. 

2 

2-оос доошгүй 
удаа судалгаа 

шинжилгээ 
хийж арга 

хэмжээ авсан 
байна. 

Нийтийн тээврийн үйлчилгээ эрхлэгч 11 аж 
ахуйн нэгж байгууллагын 13 чиглэлийн 57 
зогсоолын зогсоол хоорондын хугацаанд 
өөрчлөлт оруулах саналыг Тээврийн бодлого, 
судалгааны хэлтэст гарган өгч холбогдох 

өөрчлөлтийн оруулж, ажлын гүйцэтгэл үнэн зөв 
тооцогдох нөхцөлийг ханган ажилласан. 

 

2024.01.01 
2024.05.31 

90 

6 

Арга хэмжээ №3.1.4 
Хариуцсан ажлын хүрээнд 
шаардлагатай тооцоо, 
судалгаа, шинжилгээ тогтмол 
хийж удирдлагад 
танилцуулах, ажлын 
бүтээмжийг сайжруулах; 

Тооцоо 
судалгаа 

хийсэн тоо 

Ажлын 
гүйцэтгэлийн 
цаг рейсийн 
судалгааг 3 

удаа гаргасан. 

2-оос доошгүй 
удаа тооцоо 

судалгаа 
хийсэн байна 

Тээвэр зохицуулагч нараас 7 хоног бүр ажил 
үйлчилгээ сайжруулах, зөрчлийг давтан 
гаргахгүй ажиллах талаар аж ахуйн нэгж 
байгууллагад хүргүүлсэн мэдэгдлийн хүрээнд 
сар тутам ажлын гүйцэтгэлд нь хяналт тавьж 
машин цаг, рейсийн судалгаа гаргаж 
танилцуулсан.  
Тайлант хугацаанд 01, 02, 03, 04, 05 дугаар 
саруудын цаг рейсийн судалгааг 3 удаа 

2024.01.01 
2024.05.31 

 
100 



Д/д 
Зорилтыг хэрэгжүүлэх арга 

хэмжээ 
Шалгуур 
үзүүлэлт 

Гүйцэтгэлийн түвшин 

Суурь түвшин Хүрэх түвшин Хүрсэн түвшин (биелэлт)  
Эхэлсэн, 
дууссан 
хугацаа 

Биелэлт 
-ийн хувь 

1 2 3 4 5 6 7 

харьцуулж гаргасан.  
2024 оны 01,02 дугаар сарын ажлын 
гүйцэтгэлийг харьцуулхад тээврийн хэрэгслийн 
гүйцэтгэл 1,2 хувиар өссөн, машин цагийн 
гүйцэтгэл 0,3 хувиар буурсан үзүүлэлттэй 
гарсан.  
2024 оны 03, 04 дүгээр сарын харьцуулсан 
үзүүлэлтээр тээврийн хэрэгслийн гүйцэтгэл 1,1 
хувь, машин цагийн гүйцэтгэл 1,2 хувь, рейсийн 
гүйцэтгэл 0,3 хувиар өссөн.  
2024 оны 04, 05 дугаар сарын харьцуулсан 
үзүүлэлтээр тээврийн хэрэгслийн гүйцэтгэл 0,1 
хувиар буурсан, машин цагийн гүйцэтгэл 2,7 
хувиар өссөн, рейсийн гүйцэтгэл 2,6 хувиар 
буурсан байна. 

 



Д/д 
Зорилтыг хэрэгжүүлэх арга 

хэмжээ 
Шалгуур 
үзүүлэлт 

Гүйцэтгэлийн түвшин 

Суурь түвшин Хүрэх түвшин Хүрсэн түвшин (биелэлт)  
Эхэлсэн, 
дууссан 
хугацаа 

Биелэлт 
-ийн хувь 

1 2 3 4 5 6 7 

 

 



Д/д 
Зорилтыг хэрэгжүүлэх арга 

хэмжээ 
Шалгуур 
үзүүлэлт 

Гүйцэтгэлийн түвшин 

Суурь түвшин Хүрэх түвшин Хүрсэн түвшин (биелэлт)  
Эхэлсэн, 
дууссан 
хугацаа 

Биелэлт 
-ийн хувь 

1 2 3 4 5 6 7 

7 

Арга хэмжээ №3.1.5 
Хариуцсан ажлын хүрээнд 
тээвэр зохицуулагч нарт 
мэргэжил, арга зүйн зөвлөгөө, 
заавар чиглэл өгч гаргаж буй 
мэдээ, мэдээлэлд хяналт 
тавьж ажиллана. 

Тээвэр 
зохицуулагч 

нарт 
зөвлөмж 

чиглэл өгсөн 
тоо 

Өдөр тутам 
заавар 

зөвлөмж өгч, 
мэдээ 

мэдээлэлд 
хяналт тавьж 
ажилласан. 

Нийтийн 
тээврийн 

үйлчилгээний 
зохицуулалт, 

бүртгэл 
хяналтын 

жигд 
ажиллагаа 
хангагдсан 

байна 

Тээвэр зохицуулагч нарт өдөр тутам заавар 
зөвлөмж өгч мэдээ мэдээлэлд хяналт тавьж 
ажилласан.  
Нийтийн тээврийн чиглэлийн шинэчилсэн 
төлөвлөлт 2024 оны 01 дүгээр сарын 20-ны 
өдрөөс туршилт эхэлсэнтэй холбоотойгоор 
удирдлага мэдээллийн төвд 2024 оны 01 
дүгээр сарын 20, 21-ний өдрүүдэд тээвэр 
зохицуулагчидтай хамтран ажилласан.  
Энэ хугацаанд ажлын гүйцэтгэлийг үнэн зөв, 
бүрэн тооцуулах ажлын хүрээнд дараах 
мэдээллүүдийг нэгтгэн Тээвэр төлөвлөлтийн 
хэлтэст хүргүүлсэн. 

2024.01.01 
2024.05.31 

100 

8 

Арга хэмжээ №3.1.6.Нийтийн 
тээврийн үйлчилгээний аж 
ахуйн нэгж байгууллагуудад 
цаг үеийн шаардлагатай 
мэдээлэл хүргэж, үүрэг, 
даалгавар өгч ажиллан, 
гэрээний биелэлтийг дүгнэхэд 
шаардлагатай холбогдох 
мэдээллийг гэрээний 
мэргэжилтэнд гаргаж өгнө. 

Гэрээний 

үзүүлэлт 

хугацаандаа 

дүгнэгдсэн 

байна. 

6 удаа 
шаардлагатай 

мэдээллйг 
нэгтгэж гэрээ 
дүгнүүлсэн. 

Сар бүрийн 
08-ны дотор 

шаардлагатай 
мэдээллйг 

нэгтгэж гэрээг 
дүгнүүлсэн 

байна. 

Улаанбаатар смарт карт ХХК-аас ирүүлсэн 
2024 оны 01-05 дугаар саруудын машин цагийн 
гүйцэтгэл, рейсийн гүйцэтгэл, өглөө, оройны 
ачаалалтай цагийн гүйцэтгэл,  маршрутын 
зөрчил зэрэг 4 үзүүлэлтийг аргачлалын дагуу 
тооцож нэгтгэсэн дүнг гэрээ хариуцсан 
мэргэжилтэнд сар бүрийн 08-ны дотор өгсөн. 

2024.01.01 
2024.05.31 

100 

Зорилт 3.2.Нийтийн тээврийн үйлчилгээний байгууллагуудад ангилал тогтоох, бүртгэх үйл ажиллагааг нийслэлийн хэмжээнд зохион байгуулах. /Газрын дүрэм 
4.1.3.1/ 

9 

Арга хэмжээ №3.2.1. 
“Нийслэл Улаанбаатар хотын 
замын хөдөлгөөний 
түгжрэлийг бууруулах, гэр 
хорооллыг орон сууцжуулах 
тухай” хуулийн хэрэгжилтийг 
ханган ажиллана. 

Хувь 
0 50 

Нийслэл Улаанбаатар хотын замын 
хөдөлгөөний түгжрэлийг бууруулах, гэр 
хорооллыг орон сууцжуулах тухай хуулийг 
уншиж судалсан. 

2024.01.01 
2024.05.31 

60 

Зорилт 3.6.Нийтийн тээврийн хэрэгслийн хөдөлгөөний удирдлага, мэдээллийн болон цахим төлбөрийн системийн хэвийн үйл ажиллагааг хангуулах, өргөжүүлэх, 

програм хангамжийг сайжруулах, төлбөр төлөх системд дэвшилтэт техник, технологи нэвтрүүлэх чиглэлээр төсөл хэрэгжүүлэгч болон холбогдох мэргэжлийн 



Д/д 
Зорилтыг хэрэгжүүлэх арга 

хэмжээ 
Шалгуур 
үзүүлэлт 

Гүйцэтгэлийн түвшин 

Суурь түвшин Хүрэх түвшин Хүрсэн түвшин (биелэлт)  
Эхэлсэн, 
дууссан 
хугацаа 

Биелэлт 
-ийн хувь 

1 2 3 4 5 6 7 

байгууллагуудтай хамтран ажиллах. /Газрын дүрэм 4.1.3.4/ 

10 

Арга хэмжээ №3.6.1. 
“Удирдлага мэдээллийн 
цахим төлбөрийн систем”-ийн 
програм хангамжид 
хөгжүүлэлт хийх санал 
боловсруулан хүргүүлж, 
хөгжүүлэлтийн явцад хяналт 
тавьж, хэрэгжилтийг 
хангуулна. 

Хэрэглэгчийн 
шаардлага 
хүргүүлж, 

хөгжүүлэлт 
хийлгэсэн 

тоо 

2 удаа 
хэрэглэгчийн 
шаардлага 
хүргүүлэн 

хөгжүүлэлт 
хийлгэсэн 

2-оос доошгүй 
хөгжүүлэлтийг 

хийлгэн 
хэрэглээнд 
ашигласан 

байна 

Удирдлага мэдээллийн болон цахим 
төлбөрийн системийг хөгжүүлэх хөгжүүлэлтийн 
ажлын 21 дүгээр хөгжүүлэлт буюу “Ажлын 
гүйцэтгэлийг төрлөөр гаргах, шууд хэвлэдэг 
болгох” /Тээврийн хэрэгслийг машин цагийн 
зардлын тариф тус бүрээр ялган гаргах/ 
хөгжүүлэлтийн ажилд чиглэл хүргүүлсэн. 

Систем хөгжүүлэлттэй холбоотой ажлын 
гүйцэтгэл гаргах, тайлангийн хөгжүүлэлтийн 
санал хүргүүлсэн. 

2024.01.01 
2024.05.31 

80 

Зорилт 3.8.Нийтийн тээврийн үйлчилгээний чанар, соёлыг сайжруулах ажлыг тасралтгүй зохион байгуулах. /Газрын дүрэм 4.1.2.4/ 

11 

Арга хэмжээ №3.8.1. Газрын 
даргын А/42 дугаар 
тушаалаар батлагдсан  
“Удирдлага, мэдээллийн 
систем /bus management 
system/-ээр нийтийн тээврийн 
үйлчилгээний ажлын 
гүйцэтгэлийг тооцох журам”, 
аргачлалын хэрэгжилтэд 
хяналт тавьж, үр дүнг тооцно. 

Журмын 
хэрэгжилт үр 
дүнг тооцох  

Газрын даргын 
2023 оны 04 
дүгээр сарын 
06-ны өдрийн 
А/42 дугаар 
тушаалаар 
батлуулж 

аргачлалыг 
2023 оны 04 
дүгээр сарын 
10-ны өдрөөс 

мөрдөж 
эхлүүлсэн. 

6 

А/42 тушаалаар батлагдсан ажлын гүйцэтгэл 
тооцох журам, аргачлалын дагуу гүйцэтгэл 
тооцогдож байгаа байдалд хяналт тавьж, аж 
ахуйн нэгж байгууллагуудын сар бүрийн машин 
цаг, рейсийн гүйцэтгэлийг өмнөх оны мөн үетэй 

харьцуулан хяналт тавьж ажилласан. 

 

2024.01.01 
2024.05.31 

90 



Д/д 
Зорилтыг хэрэгжүүлэх арга 

хэмжээ 
Шалгуур 
үзүүлэлт 

Гүйцэтгэлийн түвшин 

Суурь түвшин Хүрэх түвшин Хүрсэн түвшин (биелэлт)  
Эхэлсэн, 
дууссан 
хугацаа 

Биелэлт 
-ийн хувь 

1 2 3 4 5 6 7 

 

Зорилт 3.10.Улаанбаатар смарт карт ХХК-аас ирүүлсэн тухайн сарын ажлын гүйцэтгэл, шугамын орлого, зорчигчийн мэдээг хянаж нөхөн олговрыг тооцон 

нийтийн тээврийн үйлчилгээ эрхлэгч аж ахуйн нэгж, байгууллагуудад олгоно. 

12 

Арга хэмжээ № 3.10.1. 

Улаанбаатар смарт карт ХХК-

аас ирүүлсэн сарын ажлын 

гүйцэтгэлд  хяналт тавьж 

ажиллана. 

 

Үнэн зөв 
гаргасан 
байдалд 

хяналт тавих 
тоо 

6 сарын 
ажлын 

гүйцэтгэлийн 
нэгтгэлд 

хяналт тавьж 
ажилласан 

6 сарын 
ажлын 

гүйцэтгэлийн 
нэгтгэлд 

хяналт тавьж 
ажилласан 

байна 

Улаанбаатар смарт карт ХХК-иас гарган 
баталгаажуулж ирүүлсэн 2024 оны эхний 05 
сарын ажлын гүйцэтгэлийн нэгтгэлийн дүнг 
өдөр тутмын ажлын гүйцэтгэлийн нэгтгэл 
болон Удирдлага мэдээллийн цахим 
төлбөрийн системийн машин цаг, рейс, 
тээврийн хэрэгсэл, нэмэгдэж хасагдсан цагийн 
дүнтэй тулган хяналт тавьж ажилласан. 

 

2024.01.01 
2024.05.31 

100 



Д/д 
Зорилтыг хэрэгжүүлэх арга 

хэмжээ 
Шалгуур 
үзүүлэлт 

Гүйцэтгэлийн түвшин 

Суурь түвшин Хүрэх түвшин Хүрсэн түвшин (биелэлт)  
Эхэлсэн, 
дууссан 
хугацаа 

Биелэлт 
-ийн хувь 

1 2 3 4 5 6 7 

 

 



Д/д 
Зорилтыг хэрэгжүүлэх арга 

хэмжээ 
Шалгуур 
үзүүлэлт 

Гүйцэтгэлийн түвшин 

Суурь түвшин Хүрэх түвшин Хүрсэн түвшин (биелэлт)  
Эхэлсэн, 
дууссан 
хугацаа 

Биелэлт 
-ийн хувь 

1 2 3 4 5 6 7 

 

Зорилго 4.Төрийн үйлчилгээний чанар, хүртээмжийг сайжруулах зорилтын хүрээнд: 

13 

Арга хэмжээ №4.1.Иргэдээс 
ирүүлсэн өргөдөл, гомдлыг 
шийдвэрлэхэд хууль, зүйн 
үндэслэлтэй нэг мөр эцэслэн 
шийдвэрлэх, хариуг албан 
ёсоор өгч хэвших, өргөдөл, 
гомдлын хугацаа, зөрчлийн 
үзүүлэлтийг бууруулах, 
шийдвэрлэлтийг сайжруулах 
чиглэлээр тусгайлсан арга 
хэмжээ авч, хэрэгжилтийг 

Өргөдөл 

гомдол 

шийдвэрлэлт

ийн хугацаа 

18  өргөдөл 

гомдлыг 

дунджаар 5 

хоногт 

шийдвэрлэсэн.

. 

Хуулийн 
хугацаанд 

шийдвэрлэсэн 
байна. 

Тайлант хугацаанд иргэдээс нийтийн тээврийн 
үйлчилгээний цагийн хуваарь мөрдөхтэй 
холбоотой 1 санал, 1 хүсэлт,  5 гомол  гомдол 
ирүүлснийг холбогдох байгууллага, хэлтэс 
нэгжүүдтэй хамтран хуулийн хугацаанд 
шийдвэрлэсэн.  
Иргэдээс ирүүлсэн гомдолтой хобоотойгоор 
Улаанбаатар смарт карт ХХК-д системийн 
хэвийн ажиллагааг хангаж ажиллах тухай 2024 
оны 02 дугаар сарын 01-ний өдрийн 01/03/346, 
2024 оны 02 дугаар сарын 29-ний өдрийн 
01/03/566, 2024 оны 05 дугаар сарын 31-ний 

2023.01.01 
2024.05.31 

100 



Д/д 
Зорилтыг хэрэгжүүлэх арга 

хэмжээ 
Шалгуур 
үзүүлэлт 

Гүйцэтгэлийн түвшин 

Суурь түвшин Хүрэх түвшин Хүрсэн түвшин (биелэлт)  
Эхэлсэн, 
дууссан 
хугацаа 

Биелэлт 
-ийн хувь 

1 2 3 4 5 6 7 

хангаж ажиллана. өдрийн 02/03/430 дугаартай албан бичиг 
хүргүүлж өргөдлийг хуулийн хугацаанд 
шийдвэрлэсэн.  

14 

Арга хэмжээ №4.2.Төрөөс 
иргэдэд үзүүлэх үйлчилгээний 
чанар, хүртээмжийг 
нэмэгдүүлж, үйлчилгээг 
цахимжуулах чиглэлээр үр 
дүнтэй арга хэмжээ авч, 
байгууллагын үйл 
ажиллагааны нээлттэй, ил 
тод байдлыг нэмэгдүүлж, 
хүнд суртлыг багасгах, авлига 
үүсэх эрсдэлийг бууруулна. 

Хувь 
100 100 

Газрын даргын “Зохион байгууллалтын бүтэц, 
ажил мэргэжлийн жагсаалт шинэчлан баталсан 
тухай”  2024 оны 05 сарын 22-ны өдрийн А/59 
дугаар тушаал, “Зохион байгуулалтын нэгжийн 
индекс батлах тухай “ А/62 дугаар тушаалын 
хэрэгжилтийг ханган ажиллаж байна. 

2024.01.01 
2024.05.31 

90 

“Төрийн жинхэнэ албан хаагчийн нийтлэг үүргийг хэрэгжүүлж ажиллах” зорилтын хүрээнд: 

15 

Арга хэмжээ №1. Сар, 
улирал, жилээр ажлаа 
төлөвлөн тогтоосон 
хугацаанд батлуулж, 
хэрэгжилтийг хангаж, 
тайлагнана. 

Төлөвлөгөөн
ий  

хэрэгжилтий
н хувь 

98,2 
дүгнүүлсэн. 

Төлөвлөгөөг 
хугацаанд нь 

батлуулж 
тайлагнана. 

Албан хаагчийн 2024 оны гүйцэтгэлийн  
төлөвлөгөөг батлуулж, хэрэгжилтийг хангаж 
ажиллаж байна. 

2024.01.01 
2025.05.31 

100 

16 

Арга хэмжээ №2. 
Байгууллагын архив, бичиг 
хэрэг хөтлөлтийн үйл 
ажиллагааг холбогдох  
стандартын дагуу бүрдүүлэх 
ажлын хүрээнд хөтлөх 
хэргийн нэрийн жагсаалтын 
дагуу баримтуудыг архивт 
хүлээлгэн өгнө.. 

Архивын 
нэгжийн тоо, 

хүлээлгэн 
өгсөн 

хугацаа 

28 боть  
материалыг 
2023 оны 02 
дугаар сарын 
15-ны өдөр 

2023 оны 48 
боть 

материалыг 
2024 оны 02 
дугаар сард 
хүлээлгэн 

өгнө 

Улаанбаатар смарт ХХК-аас удирдлага 
мэдээллийн цахим төлбөрийн системээр 
тооцон гаргаж ирүүлсэн аж ахуйн нэгж 
байгууллагуудын 2023 оны 1-12 сарын ажлын 
гүйцэтгэлийн мэдээ, ажлын гүйцэтгэлд 
нэмэгдсэн хасагдсан цагийн тооцоо, 
сургуулийн автобусны гүйцэтгэл, замын хуудас 
нийт 48 боть материалуудыг хөтлөх хэргийн 
нэрийн жагсаалтын дагуу бэлтгэж, архивт 
хүлээлгэн өгсөн. 

2024.01.01 
2024.05.31 

100 

17 Арга хэмжээ №3. UB ERP” Албан бичиг 20 аж ахуйн Албан бичгийг Тайлант хугацаанд цаг үеийн холбогдолтой 2024.01.01 100 



Д/д 
Зорилтыг хэрэгжүүлэх арга 

хэмжээ 
Шалгуур 
үзүүлэлт 

Гүйцэтгэлийн түвшин 

Суурь түвшин Хүрэх түвшин Хүрсэн түвшин (биелэлт)  
Эхэлсэн, 
дууссан 
хугацаа 

Биелэлт 
-ийн хувь 

1 2 3 4 5 6 7 

дотоод удирдлагын 

системээр хэлстийн чиг 

үүргийн хүрээнд иргэн, аж 

ахуйн нэгж, байгууллагаас 

ирсэн албан бичгийг хуулийн 

хугацаанд шуурхай 

барагдуулж, шийдвэрлэлтэд 

хяналт тавьж ажиллана. 

шийпвэрлэлт

ийн дундаж 

хоног 

нэгж 
байгууллагаас 

66 албан 
бичиг 

шуурхай 
шийдвэрлэнэ. 

давхардсан тоогоор 205 албан бичиг ирүүлж 
холбогдох хэлтэс нэгжүүдтэй хамтран хуулийн 
хугацаанд шийдвэрлэсэн.  

2024.05.31 

18 

Арга хэмжээ №4. Бодлогын 
баримт бичиг, тогтоол, 
шийдвэрийн хэрэгжилтийг 
ханган ажиллаж, хугацаанд 
нь тайлагнана. 

Үйл 
ажиллагааны 
хэрэгжилтий

н хувь 

Хэрэгжилтийг 
ханган 

хугацаанд нь 
тайлагнасан. 

Хэрэгжилт 
хангагдаж 

хугацаанд нь 
тайлагнана. 

Нийслэлийн Засаг даргын А/536 дугаар 
захирамжаар шинэчлэгдэн батлагдсан 
“Нийтийн тээврийн газрын дүрэм”-ийн 
хэрэгжилтийг ханган ажиллаж байна. 

2024.01.01 
2024.05.31 

100 

19 

Арга хэмжээ №6. “Тэрбум 

мод” үндэсний хөдөлгөөний 

хүрээнд хавар, намрын 

улиралд мод тарих ажилд 

идэвхтэй оролцоно.. 

Тоо 

Хавар, 
намрын мод 
тарих ажилд 
оролцсон.. 

Хаврын мод 
тарих ажилд 

идэвхтэй 
оролцоно. 

Нийслэл хотод 8 байршилд батлагдсан 
хуваарийн дагуу байгууллага хамт олноороо 
мод тарих, өмнө нь тарьсан модны арчилгаа, 
цэнэг услагаа нөхөн арчилтыг хийх үндэсний 
хөдөлгөөнд нэгдэж 2024 оны 05 дугаар сарын 
11-ний өдөр Баянгол дүүрэг, 20 дугаар хороо, 
“Баянгол цэцэрлэгт хүрээлэн”-д хамт олноороо 
мод тарьсан. 

2024.01.01 
2024.05.31 

100 

Нэмэлт үүрэг даалгавар(арга хэмжээ)-ны биелэлт 

Д/д 

Үүрэг даалгавар 

(арга хэмжээ) 

Шалгуур 
үзүүлэлт 

Суурь түвшин 
Хүрэх 

түвшин 
Хүрсэн түвшин (биелэлт)  

Эхэлсэн, дууссан 
хугацаа 

Биелэлт 
-ийн хувь 

1 2 3 4 5 6 7 



1 

Байгууллагын 

болон нийслэлийн 

удирдлагаас өгсөн 

үүрэг даалгаврыг 

хугацаанд нь 

биелүүлнэ. 

 

Үйл 
ажиллага

аны 
хэрэгжил
тийн хувь 

100 
 

100 

Шинэчилсэн төлөвлөлт хэрэгжиж байгаатай 
холбоотой 2024 оны 01 дүгээр сарын 20, 21, 22, 23, 
24-ний өдрүүдэд тээвэр зохицуулагч нартай хамтран 
ажилласан. Энэ хугацаанд тээврийн хэрэгслүүдийн 
цагийн хуваарь мөрдөлтөд хяналт тавьж нэгдсэн 
даалгавар, чиглэлтэй холбоотой гарсан 
өөрчлөлтүүдийг тухай бүр тээвэр,төлөвлөлтийн 
хэлтэст мэдээлэл өгч хамтран ажилласан. 
 
Өдөр тутмын хийгдсэн ажлуудаа тухай бүр ЗТҮХ 
вайбер группд товч тайлагнаж ажилласан. 

Ажил сайжруулах талаар явуулсан албан мэдэгдлийн 
дагуу хийж гүйцэтгэсэн ажлын тайлан ирүүлж байгаа, 
хийж гүйцэтгэсэн ажил, үйлчилгээ сайжирч, ахиц гарч 
байгаа эсэхэд хяналт тавьж 1,2,3,4 дүгээр саруудын 
гүйцэтгэлийг харьцуулж танилцуулсан. 

Улаанбаатар смарт карт ХХК-с ирүүлсэн албан 
бичгийн дагуу 2015 оноос 2023 он хүртэлх хөгжүүлэлт 
хийгдсэн үйл ажиллагаанд оруулж ашиглаагүй 18 
жагсаалтаас ажлын гүйцэтгэлтэй холбоотой 
хөгжүүлэлт хийгдсэн цэсүүдийг ашиглахгүй байгаа 
зарим шалтгааны тайлбар мэдээллийг 2024 оны 02 
дугаар сарын 02-ны өдөр Ахлах мэргэжилтэн 
Б.Бадамдоржтой хамтран бэлдэж танилцуулсан. 

Цахимаар 2 удаа ажиллах хугацаандаа цагийн 
бүртгэлд 8:00 цагт хүсэлт гаргаж тухайн өдрийн 
хийсэн ажлаа 17:00 цагт  ERP системд оруулж, 
тайлагнаж ажилласан. 

Нийслэлийн Нийтийн тээврийн газрын даргын 2024 
оны 03 дугаар сарын 07-ны өдрийн А/30 дугаар 
тушаалаар 2024 оны 03 дугаар сарын 09, 10-ны 
өдрүүдэд Нийслэлийн Сонгинохайрхан дүүргийн 35-р 
хорооны суурьшлийн бүсэд байгаа мал амьтдыг 
гаргах ажилд оролцож, мал амьтдыг тууж цуглуулан 
хашиж, эздэд нь хүргүүлэх ажлыг гүйцэтгэсэн. 

Нийслэлийн Засаг даргын 2024 оны 03 дугаар сарын 

2024.01.01 
2024.05.31 

100 



29-ний өдрийн А/348  дугаар удирдамжийн дагуу 

“Хаврын их цэвэрлэгээ” нэгдсэн арга хэмжээний 

хүрээнд 2024 оны 04 дүгээр сарын 09-ны өдөр 

“Нийслэлийн засаг захиргааны 4-р байр”-ны эргэн 

тойроны нийт 828 мкв замын нийтийн эзэмшлийн зам 

талбай, 2024 оны 04 дүгээр сарын 12-ны өдрийн 

13:00-16:00 цагийн хооронд Улаанбаатар хотын 

захирагчийн ажлын албанаас ирүүлсэн нийтийн 

эзэмшлийн гудамж, зам талбайн цэвэрлэх хуваарийн 

дагуу Жуулчны гудамж, Цаг уурын уулзвараас баруун 

тийш бөмбөгөр захын баруун урд талын гэрлэн дохио 

хүртэл 20000 мкв нийтийн эзэмшлийн зам талбайд 

хуримтлагдсан хог хаягдлыг цэвэрлэхэд тус тус 

оролцсон. 

Биелэлтийн дундаж хувь  94,5 

Хоёр. Мэдлэг чадвараа дээшлүүлэх зорилт, арга хэмжээ. 

Д/д 

Зорилтыг хэрэгжүүлэх арга 
хэмжээ 

Шалгуур 
үзүүлэлт 

Суурь 
түвшин 

Хүрэх 
түвшин 

Хүрсэн түвшин (биелэлт)  
Эхэлсэн, 
дууссан 
хугацаа 

Биелэлт 
-ийн 
хувь 

1 2 3 4 5 6 7 

“Төрийн албаны тухай хууль, салбарын хууль, дагалдан гарсан хууль тогтоомжид заасан мэдлэг чадварыг эзэмших, тасралтгүй хөгжүүлэх” зорилтын хүрээнд: 
 

1 

Арга хэмжээ №.1.Албан хэрэг 
хөтлөлт, төрийн жинхэнэ 
албан хаагчийн ёс зүйн хэм 
хэмжээг чанд сахиж, ашиг 
сонирхлын зөрчлөөс 
урьдчилан сэргийлэх талаар 
болон салбарын хэмжээнд 
мөрдөгдөж буй холбогдох 
хууль, дүрэм,   журам, 
стандартын талаарх 
мэдлэгээ дээшлүүлэх 
зорилгоор сургалтад 
хамрагдана. 

Хамрагдсан 
сургалтын тоо 

3  100 

2024 оны 04 дүгээр сарын 02-ны өдөр “Гэр хорооллын 
тээврийн үйлчилгээг сайжруулах” төслийн хүрээнд 
нийтийн тээврийн үйлчилгээний "Өргөдөл гомдлын 
мэдээллийн систем" хөгжүүлэх ажлыг гүйцэтгэгч 
Инфокон ХХК-иас Нийтийн тээврийн мэдээллийн 
нэгдсэн системийг танилцуулах, ашиглалтын талаарх 
зааварчилгаа өгөх сургалтанд хамрагдсан. 

2024.01.01 
2024.05.31 

100 



2 

Арга хэмжээ №.2 
Байгууллагын сургалтын 
төлөвлөгөөний дагуу бусад 
сургалтад хамрагдаж, шинээр 
гарсан хууль тогтоомжийг 
судалж ажилдаа 
хэрэгжүүлнэ. 

Хамрагдсан 
сургалтын тоо 

3  100 

“Албан хэрэг хөтлөлт, Edoc  системийн ашиглалт” 

сургалтад  онлайнаар хамрагдсан. 

2024.01.01 
2024.05.31 
 

100 
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